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Disefio grafico y sociedad

El Disefio Grafico (DG) — como actividad muy recientemente elevada al reconocimiento académico— en la
busqueda de su identidad epistemolégica y profesional, se ve frecuentemente investida por una
multiplicidad de objetivos, atributos y funciones que no siempre le corresponden.

Existe, sin embargo, una caracteristica nuclear del DG que, implicita o explicitamente, es reconocida por
todos aquellos que lo practican y por los autores que, desde las mds diversas posturas tedricas e
ideolégicas, reflexionan sobre esta disciplina; 1a actividad y sus productos estan fuertemente involucrados
en lo social y son, sin duda, innumerables los niveles de analisis, en el seno tanto del DG como de la
Sociologia, a través de los cuales puede descubrirse la articulacién que las vincula.

Es asi que, en Disefio grafico ¢;arte o ciencia social? — un titulo que es, de por si, todo un manifiesto—
Jorge Frascara nos dice:

Comencemos por una definicion de trabajo del Disefio Gréfico: Es la actividad que organiza
las comunicaciones visuales en la sociedad. Se interesa en la eficiencia de la comunicacioén,
en la tecnologia usada para su implementacién y en el impacto social que ejerce, en otras
palabras, en la responsabilidad social. [...] La responsabilidad social en el Disefio Grafico
tiene que ver con: a. El impacto que toda comunicacién visual tiene en la comunidad. b. el
impacto que toda comunicacion visual tiene en el ambiente visual. c. La necesidad de que
las comunicaciones relacionadas con la seguridad de la comunidad se realicen
apropiadamente(2).

Si el DG es una disciplina eminentemente social, también deberan serlo tanto las operaciones propias de
su proceso productivo, como sus productos.

En La metafora social, Alain Mons describe esto al abordar la imagen de marca, una produccién y un
producto que son paradigmaticos para el DG:

La marca de las imagenes ha subyugado progresivamente a todos los dominios de la
sociedad. Lo que comunmente se denomina imagen de marca depende de operaciones de
visibilidad que recorren los multiples campos sociales. [...] No hay que olvidar que si bien las
imagenes de marca son representaciones de lo social, también lo contienen, estan saturadas
de lo social. El artificio no es s6lo una pura representacién, sino también un continente que
acumula la carga social (en el sentido eléctrico del término). [...] Son productos sintomas de
una distincién social, diria P. Bourdieau. Ahora bien, las metaforas de marca, puestas de
relieve por el soporte iconografico publicitario, influyen mucho mas alla de la referencia al
producto: se derraman en e} conjunto del mundo de la comunicacién y constituyen los signos
de la legitimidad social. (3)

Por su parte, Norberto Chaves, al describir los fenémenos que explican el auge del disefio de imagen
corporativa, afirma que la comprensién fundada del fenémeno debe indagar los condicionantes
provenientes de la sociedad que, operando invisibles por debajo de la comunicaciéon social, van
marcando el itinerario de sus cambios y desarrolios; y define como variable estructurante de ese proceso
comunicacional, el desplazamiento de los centros estratégicos del desarrollo y del control de las
sociedades, desde la esfera de Ia produccion hacia las de |a distribucién y del cambio.(4)

Daniel Prieto Castillo, en Diseflo y Comunicacién, hace un andlisis en el que sefiala algunos de los
condicionantes sociales del DG:
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Cuando hablamos de comunicacién grafica no podemos caer en la ingenuidad de pensar en
un todo homogéneo que llamariamos "mensajes’. La division social del trabajo, las
relaciones sociales vigentes, se manifiestan claramente en ellos. Los temas seleccionados,
el tratamiento que se les da, las técnicas de impresion y el papel [...] siempre presuponen un
tipo de publico, un tipo de destinatario que est n presentes para el disefiador, lo sepa o no,
tenga o no conciencia de ello.(5)

La incumbencia de la materia Sociologia en la Carrera de Disefiio Grafico

El reconocimiento del caracter eminentemente social del Diseio Grafico —tanto por parte de quienes lo
practican como de quienes teorizan sobre él— es unanime. La articulacién y el grado de interpenetracion
conceptual que alcanzan ambas disciplinas, aparecen con claridad si se considera que el campo
delimitado por [a practica del DG ocupa, en gran parte, el mismo espacio epistemélogico que constituye el
objeto la Sociologia: todos los productos en los cuales se corporiza el DG, son representaciones de Ilo
social, lo contienen y estan saturados de é/.(3)

Esta Catedra de Sociologia considera como funcién social del Disefio Gréafico la de generar los espacios
en los cuales el comitente —que es el actor/emisor insoslayable en el proceso comunicacional y discursivo
orquestado por el Disefiador— plasma la voluntad de institucionalidad que, en Ultima instancia, sustenta la
eficacia de sus mensajes.

Por tal motivo enfocamos la materia como una Sociologia de las instituciones, no sélo en tanto éstas
son componentes esenciales de la estructura social, sino, principalmente, porque el discurso configurado
y legitimado por el DG es siempre e inevitablemente un discurso institucional.

Pero no sélo en la configuracién y legitimacién del discurso institucional es donde el DG juega un rol
fundamental, sino, también, en la propia configuracion y legitimacién de las instituciones. Estos aspectos
son los que determinan la articulacion basica entre la Sociedad y el Disefio Grafico.
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El programa que se estructura a partir de los conceptos expuestos, busca que el alumno tenga la
oportunidad de aproximarse a las nociones sociolégicas relevantes para su quehacer, en un proceso de
ida y vuelta entre ambas disciplinas que le resulta, de alguna manera, natural, por tratarse, muchas
veces, de paradigmas compartidos.

Objetivo general

En el trazado del Programa de |a materia Sociologia, para la Carrera de Diseiio Grafico, se ha puesto
especial énfasis en configurar una articulacion especifica —no genérica— entre ambas disciplinas.

La cumricula de la materia, toma en consideracion algunos de los problemas de caracter tedrico y
epistemolégico que son objeto de debate en el ambito académico del Diserio Grafico./

Consideramos al Disefio Grafico como una actividad destinada a generar productos graficos, para ser
reproducidos en escala industrial con un objetivo explicito predeterminado, pero cuya funcién simbdlica

implicita es la de otorgar identidad y, por lo tanto, "realidad" y legitimidad a las instituciones. Esta funcién
emblematica es su funcién social.

Introducir al alumno en la conceptualizaciéon y comprensién del Disefio Grafico en tanto disciplina que,
cualquiera sea su aplicacion especifica o particular, genera espacios de institucionalidad, dentro de los

cuales juegan su rol tanto el emisor como el destinatario de cada mensaje, lo cual le otorga una
relevancia predominantemente social.

Contenidos del programa

1. Sociologfa y Diseflo Gréfico

— La Sociologia como disciplina: su objeto de estudio.

—~ La sociedad como sistema. Los paradigmas sociolégicos como modelos.
~ El objeto del Disefio Grafico: distintos enfoques y definiciones.

— Relaciones existentes y potenciales entre el DG y la Sociologia. Espacios epistemoldgicos compartidos.

2. Cultura y ambiente

~ Naturaleza y cultura. Procesos de socializacion: el "otro” significante y el "otro" generalizado.
— Cultura y ambiente. Cultura mediatica y ambiente mediatico.

La realidad construida. La metéfora social.

— El DG como generador de "realidad".

3. Bl universo institucional

— Diversos enfoques sobre el concepto de institucién. El concepto de rol.

— El proceso de institucionalizacién: simbolizacion, objetivacién, tipificacion y legitimacion.

— Las producciones humanas "opacas”. En que consiste la institucionalidad.
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4. El DG como generador de institucionalidad
— Institucién y representacién institucional.

— El DG como generador de legitimidad. Lenguajes, morfologia, y legitimidad: los niveles de legitimacion y
los universos simbdlicos.
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TRABAJOS PRACTICOS

La Catedra desarrolla sus actividades practicas a fin de encuadrarlas en un marco mas especifico de
docencia/investigacion.

Considerando que el espacio urbano publico constituye una dimension fisica privilegiada en la cual se
conjugan —de un modo real y no meramente metaférico— manifestaciones sociales —cuyo analisis es
propio de la disciplina Sociologia— y un ambito excepcional de despliegue del Disefio Grafico.

Es voluntad de la Catedra elaborar y, desarroliar un proyecto de investigacion acerca del Disefio Grafico
en los espacios publicos, que, ademas de satisfacer objetivos especificos, pemmita articular la Carrera de
Disefio Grafico con algunas de las investigaciones FADU/UBA, que se realizan sobre Ia tematica de los
espacios publicos.

Este Proyecto adquiere sentido a partir de la hipétesis de que las expresiones del DG varian tanto en sus
aspectos morfolégicos y semanticos como en el contenido y la orientacién de sus mensajes segun el
encuadre legal, econémico o cultural dentro del cual ciertos espacios se instituyen como publicos.

Guia de Trabajos Practicos

A lo largo del cuatrimestre el alumno debe "reconocer” en profundidad determinados ambitos de la
Ciudad de Buenos Aires, especialmente significativos por |a relevancia institucional de sus espacios
publicos y privados.

Sobre la base de tal reconocimiento, debe elaborar un "producto gréafico” en el que se conjugue y exprese
la articulacién entre los contenidos tedricos de la materia con las conclusiones del reconocimiento
efectuado.

Lic. Francisco Baggiani
Profesor Titular



