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Inclusion de la investiga'c'ién en la Curricula de Grado.
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“Si existiese-un método que fuese , absolutamente hablando, el mejor
método, resulta obvio que la ensefianza debiera orientarse hacia él, y solo
hacia él. Pero si, en cambio se aceptase que tal método absoluto no
existe, entonces, la teoria formativa, debera esforzarse por inculcar en los
investigadores la idea de que el buen arte no consiste en “este método”,
versus “todos los otros", sino en el arte de saber adecuar la mejor
estrategia a la situacién concreta que la investigacién tiene planteada.
Y ademas, que , tarde o temprano, el proceso le ira planteando situaciones
tan diversas , que debera ser capaz de variar su método conforme ellas
‘vayan camblando

Dr. Juan Samaja

En el ciclo 2007, se propuso un cambio de nombre en la materia Teoria y Practica, por el de
Metodologia de la Investigacidn, siendo aprobado su dictado por el Consejo Directivo FADU.

La materia propuesta refleja la evolucién y maduracién de la materia Teoria y Practica del Disefo®.
Se trata de una materia electiva, introduciendo a los alumnos a la practica de la investigacion y
construyendo la relacién entre investigacion y disefio. El desarrollo de la investigacion plantea un
contexto diferente de aquel en que la carrera y la materia fueron creadas, lo que pone en crisis el
nombre de la materia. La discusion acerca de la relacion ciencia disefio concluye alrededor de los
70, cuando crece el consenso en entender al disefio como conjunto de practicas, que constituyen
en si mismas, un objeto de conOC|m|ento siguiendo tres direcciones : una praxeologia, una
epistemologia y una fenomenologia®, que se ocupan alternativamente, del estudio de las practicas
o procedimientos, del disefio como forma de conocumlento,y de los fendmenos, artefactos,
productos o sistemas. La nocion clave de artefacto* describe tanto dispositivos organizativos,
objetualidades fisicas o virtuales, interfaces hombre tecnologia, disefios de informacion,
innovaciones caracterizadas como hibridos en la fronteras disciplinares, que ponen en crisis las
categorias y marcos tedricos disponibles, los relatos de la cultura. A su vez, las disciplinas de
orientacion practica, se alinean en torno a los esfuerzos por construir una epistemologia
superadora de la escision teoria practica. En estos esfuerzos por construir un ambito d e reflexién
especifica , citamos a Maldonado, que propone una macrosemlotlca para el mundo de los
artefactos, el desarrollo de la Arteologia o Ciencia de los Artefactos®, el programa del MIT, de
Herbert Simon ¢, Ia Ergonomia cognitiva, para citar algunos mtentos de construir el campo de
conocimiento. Esta materia deberia desarrollar una actitud de cuestionamiento, indagacion
sistematica de ideas, observacion reflexiva de la realidad, construccién de casos, a la vez que dar
cuenta de éstos esfuerzos y perspectivas superadores de la relacion teoria practica. El disefio se
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encuentra, definiendo su status epistemolégico, tomando conciencia de su protagonismo en la
dinamica cultural. Necesita poner en crisis, aun las divisiones disciplinares tradicionales, las
categorias que los designan , abriendo paso a una construccién compleja que de cuenta de los
nuevos escenarios transdisciplinares.Y éste proceso requiere de una puesta en relacion de
marcos tedricos con empirias, a través de una actividad de exploracion, refutacién y construccion
sistematicos. El tipo de programa que describimos, que fuerce los flujos entre los planos
epistemoldgicos, tedrico, metodoldgico y empirico, en un doble movimiento botom up, y top dawn,
es justamente el tipo de actividad de investigacion que se viene desarrollando y puede ser
sostenido por una catedra de grado asociada a la investigacion, encuadrada desde tesis de
maestria y doctorado , que tenga a la vez amplitud y profundidad reflexiva.Que garantice una masa
critica de casos, para sostener una reflexion de éstas caracteristicas.

La escision teorfa —practica es un obstaculo de conocimiento, en la medida que alienta una
divisién arbitraria, negando la unidad de la experiencia intelectual, y su caracter regulador de la
adaptacion sujeto-medio. Promueve una disociacién, que oculta una toma de posicion ideolégica,
ya sea que se tome partido por uno u otro polo de ésta falsa oposicion, respecto al disefio y su
ensefianza.

El disefiador como sujeto cognitivo, se apropia del pensamiento de disefio y se constituye, a través
de la construccion de una representacion de la relacion sujeto ~ objeto-contexto. El concepto de
interfase entre una entidad y su contexto, entre una realidad interna y su realidad externa,
desarrollado por Herbert Simon, nos sugiere que el sujeto es poseedor de una inteligencia de
disefio, cuando se constituye en esta encrucijada, siguiendo una légica que el autor define como
imperativa, de anclaje en el medio, mostrando una voluntad de transformar o redefinir ésta
relacién, sentida como insatisfactoria en algtin aspecto. La teorfa de la actividad’” concebida para
entender los procesos psicolégicos superiores , los que rigen las practicas complejas, refleja
tambien ésta relacién. La actividad de disefio se legitima en la eficacia para cumplir ciertos
objetivos, o remover obstaculos en el desarrollo de la vida social. La inteligencia de disefio
construye las alternativas de la accién, y sus consecuencias: las explora, y las relaciona con los
planos metodolégico, tedrico, epistemologicos y ético, aportando a la comunidad capacidad de
prospectiva . Actividad que es proceso, en tanto es parte de la vida misma; es disefio cuando se
encuadra en la logica de la accién planificada; y es proyecto, cuando se transforma en un
dispositivo construido en el marco l6gico de la accion, como herramienta para contruir
consensos, y satisfacer la formalidad de los ambitos administrativos del conocimiento.

Esta materia recoge el esfuerzo del Dr. Juan Samaja, quien a través de su actuacion en la facultad
, €n paralelo a su trabajo en las Ciencias de la salud, esboza una epistemologia que responde al
caracter sistémico , complejo y transformador del disefio. Se hace eco de los trabajos de Simon,
Dewey, Schon, Cross, Shedroff, Friedman, Finke, Routio, Manzini, Kommonen, Diaz Komonnen,
Frascara, a nivel internacional; intenta construir consensos y redes a nivel latinoamericano con
Programas hermanos de Universidades latinoamericanas, ( Blanch, Sicard Currea,Spitz ), y
nacionales, Bernatene, Ledesma, Shaeffner, en el plano local para crear un ambiente de
produccién teérica.

Metodologia

La metodologia contempla el seguimiento de experiencias de disefio, consideradas unidades de
analisis. La investigacion es un proceso de refinamiento, profundizacién y mejora continua de las
representaciones que orientan las practicas de disefio. Cada caso se construye al recorrer los
planos epistemoldgico, tedrico, metodolégico y empirico®.
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E! proyecto retoma el esfuerzo del Dr. Juan Samaja, en su intento de dar sustento epistemolégico a
las profesuones que involucran practicas (salud, disefio), a través de una “ontologia de la
complejidad”®. El autor construye la relacion entre el signo, en el ambito de la semiédtica, y la del
dato, en el de la epistemologia. Presenta la idea de las macrosemioticas de Greimas, como vastos
conjunlos significantes, que preceden a los individuos y los constituyen como seres humanos
plenos.'®’Aboga por la creacién de dos nuevas macrosemlotlcas y en particular una vinculada al
mundo de los artefactos, incluidas las objetividades virtuales'' Hace referencia a la innovacién
como tendencia en las sociedad capitalistas, que favorecen las acciones de transformacion sobre
las de conservacion del statu quo, al ceder el patron conservador de las sociedades premodernas
frente a un nuevo patrén transformador. Se posiciona criticamente frente a este patrén de
comportamiento social, y sefiala que la programacion deliberada de la accién, adviene con la
sociedad civil, como expresién de la sociedad capitalista, y culmina con la construccién del
marco légico. La programacion de la accion se transformé en objeto de reflexion dando lugar a
dos tipos de accion: las de mantenimiento del statu quo y las de transformaciéon del mismo
(desarrolio).

Posicionamiento epistemoldgico, modelizacion:

El aporte de Samaja se plasma en una estrategia de modelizacién de los fendmenos, en un
universo estratigrafico, cuyos niveles de integracion exhiben las interfases que hacen posible el
anclaje ( equilibracién ), de unos niveles organizativos en otros. Se trata de enlaces funcionales
entre variables, que se transfoman en signos ( datos ), que se representan en relacién a las
totalidades en las que operan. En éste punto la matriz de innovacién desarrollada en la materia
Metodologla aplicada al Disefio Industrial'’, reune el concepto de modelizacion sistémica de
Samaja'®, con el concepto de interfase de Herben Simon'®. Este criterio de modelizacion organiza
las unldades de analisis, con sus variables, datos e mdncadores en forma estratificada, permitiendo
la articulacién del fenémeno en escalas, estableciendo objetos de conocimiento y contextos
relevantes. El resultado es que el objeto se entiende sistemicamente, en relacion a los contextos
relevantes, y el estudiante es introducido en el paradigma de la complejidad.

Problematizacion y sistematizacion de las experiencias

El caso, es el dispositivo que articula las reglas con los rasgos (observables), y permite el pasaje
de la empiria a la teorla, lo que se resuelve en el objeto modelo. Samaja advierte acerca de las
particularidades epistemoldgicas del disefio, y aboga por un criterio de modelizacién que incluya a
la realidad. A estos sistemas los llama de clausura sistémica: se definen los limites del analisis
sabiendo que toda estabilidad es provisoria.”®. La realidad irrumpe cuando se presentan conflictos
o los modelos se revelan insuficientes. En ese proceso se producen los hallazgos: se revelan las
carencias de ciertas explicaciones, se produce la emergencia de nuevas variables y tiene lugar la
problematizacion del caso. El valor predictivo del modelo, su capacidad para explicar conflictos
entre variables, esta vinculada al consenso que tenga en la comunidad.

Objetivos de la asignatura
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e Desarrollar la relacion disefo .investigacion.

e Desarrollar capacidad para la construccion de temas.problemas susceptibles de ser
transformados en objetos de conocimiento.
Desarrollar elementos para producir, obtener y procesar datos.
Desarrollar capacidades de pensamiento sistémicas.
Cultivar los aportes especificos de disefio en el tratamiento de datos: visaualizacion y
disefio de informacion.

e Construccién y exploracion de ideas. Formulacién de proyectos.

e Capacidad prospectiva.

Puntos de articulacién con respecto al plan de la carrera correspondiente

Esta materia es importante para la transformacion de la carrera en

Licenciatura, aportando y formando cultura cientifica y de investigacién, que se canaliza en el
conjunto de materias, inseminando y difundiendo practicas sistematicas de procesamiento, analisis
y sintesis de conocimientos. Por otra parte, el disefio grafico debe tomar a su cargo y desarrollar
aspectos y contribuciones especificas relativas a la organizacion y visualizaciéon de datos, que no
es un asunto menor en el desarrollo de la cultura cientifica.

Carga horaria, dia, turno y cuatrimestres de dictado.
60 horas, miércoles 9,00 a 13,00 hs., turno mafiana.

Descripcion de la Modalidad de Ensefanza

Nuestra materia, explora nuevos escenarios disciplinares. Inicia al alumno en tareas de
investigacion , de acuerdo a temas de su eleccion, vinculados a los escenarios emergentes.

La materia, es un observatoric de disefio . En esta materia, el alumno puede desarrollar un trabajo
de investigacion de caracter exploratorio , sobre temas o problemas de su eleccion, vinculados a
situaciones y actores reales, o a comprender méas profundamente un objeto de estudio vinculado al
disefio. La catedra hace el acompafiamiento con técnicas de investigacién y gestion. Si bien es
solo upa iniciacion a l1a investigacion, el alumno recorre naturaimente, [as instancias de exploracion
conceptual del tema , en un taller de ideas, donde se las va produciendo y ordenando conforme a
reglas, sin perder la riqueza de las intuiciones que caracteriza al disefiador en su produccion
intelectual.

.-Contenidos minimos o programa

I. Relacién disefio e investigacion, su historia. Disefio como ciencia, disefio como practica. El
disefio en la trama cultural y en el sistema de la ciencia.La raices epistemolégicas. La accién
planificada. El concepto de representaciéon mental. La imagen , su significaciéon en la dinamica
cultural y su status en la produccién de conocimiento. Modelizacién de la actividad de disefio y su
relacion con la investigacién.Los sistemas de representacion.

ll. Elegibilidad del tema:

Originalidad. Complejidad. Pertinencia, Accesibilidad a fuentes de informacion y contexto de uso. (
Posibilidad de construir datos a partir de la disponibilidad de las fuentes )

Proyeccion , replicabilidad, ambito de transferencia, subproductos de la investigacion. Impacto
social, local o regional.Interés y significacién social.

lli. Construccion del objeto de investigacion.

Posicionamiento del tema en el campo proyectual y en el pensamiento contemporaneo.



Historizacién del tema. Aportes teéricos previos.

Origen y naturaleza de los datos. Seleccion de textos, justificacion del corpus elegido.
Validacion conceptual, trabajo con textos. Seleccion de bibliografias, trabajos con fuentes.
Sistemas de referencias. Elaboracion del plan de analisis. Hipotesis. Definicion de objelivos.

IV. De la empiria al modelo.

El caso como dispositivo para relacionar reglas y rasgos. Las condiciones de un corpus de casos.
La descripcion , la comparacion , su rol en la Produccién de la teoria. Los planos epistemolégicos,
tedricos, metodolégicosy empiricos.El concepto de dato, su estructura cuatripartita; unidad de
analisis, variable, valor e indicador. El modelo, su estructura jerarquica, su significacién en la
gestion de diseio. Etapa de validacion conceptual, empirica y operativa.

V.Fase operativa del modelo.

El trabajo con los datos.Construccion de tipologias, trabajo con las variables, elaboracion de
conclusiones. Elaboracion de reglas, construccion de conceptos, y proposiciones teéricas.
Consecuencias operativas de los hallazgos. Estructura problematica. Estrategias de innovacion.
Reconocimiento de escenarios, percepcion de la dinamica entre escenario y producto. La escala.
Disefo en escenarios colaborativos Tipos y complejidades de proyecto. El marco légico. Proyecto,
programa, politica, estrategia. Proyecto y turbulencia. Animacidn sociocultural, sus antecedentes.

Recursos didacticos:
Disefo del trabajo practico
Se desarrolla un trabajo de investigacion en tres etapas:

s conceptual
e analitica
¢ proyectual.

Desarrollo:

Primera etapa ( tedrica)
Trabajo con los contenidos teéricos : construccion del marco tedrico de la
investigacion.
¢ Segunda etapa ( analitica)
Planteo y desarrollo de las investigaciones.
Exploracion de casos.
Desarrollo de un modelo. Construccién de tipologias, etc..
e Tercer etapa ( proyectual )
Desarrollo a nivel de programa de disefio.Sesiones de cierre con presentacion,
muestra y debate.

La catedra dispone de los siguientes recursos pedagogicos ya implementados.
Sitio web de la catedra

Sitio web. Desde 1997 la catedra expone sus propuestas en la web. Desde el 2003, estamos
transitando una estrategia basada en web2, en la comunicacion docente alumno a través de la
web. ht‘tp://www.catedragalan.com.ar es una base de datos, interactiva, autoadministrable,




alojada en un hosting de investigacién, usando tecnologias de codigo abierto, que permite la
comunicacion dia a dia, y en tiempo casi real. Se ha transformado en un repositorio de
recursos tedricos y metodolégicos, conformando un sistema junto a los sitios de investigacion:
http://www.investigacionaccion.comn.ar y http://www.dide.investigacionaccion.com.ar

El sistema en su conjunto alcanzé 14.000 visitas mes en marzo del 2007, con enlaces a y
desde otros sitios de teorla de diserio, contribuyendo a crear un ambiente tedrico.

Fichas :

Son dispositivos de autoaprendizaje, que resuelven en forma lransparente la dinamica de la
Autoevaluacion, ayudando a Ia apropiacion contenidos de la materia.

-Sistema de evaluacioén y promocion

75 % de asistencia. Aprobacion de trabajo practico conforme a variables de calidad.
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