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PROPUESTA ACADEMICA

La asignatura propone un recorrido exhaustivo por la problematica de la identificacion visual de
las organizaciones y la implementaciéon de programas de identidad y comunicacién visual de aita
complejidad.

El objetivo de la materia no es la sola configuracién de identificadores graficos, sino su
planificacién y gestion en tanto capital simbdlico de las organizaciones.

Este abordaje requiere un sdélido conocimiento previo de proyectacion grafica y de las
habilidades técnicas correspondientes. En este sentido, la Catedra sugiere a los interesados en
cursar la materia haber completado el tercer nivel de Disefio.

Consideramos a los signos visuales de identidad como fenémenos complejos, cuya produccién
no puede pensarse aislada de sus condiciones de posibilidad y existencia. Propiciamos un
abordaje amplio de la problematica identitaria que excede la configuracién de dichos signos para
incursionar

en Jla trama_de sentidos en los que estos surgen y se desarrollan. Esta trama, compleja,
dindmica, pollcausal y policéntrica se nutre necesariamente de saberes y experiencias
interdisciplinaias. .

La_aperatorié..que_proponemos como.marco.de aprendizaje es la realizacion de un anteproyecto
complejo en un entorno artificial de realidad profesional que incluye evaluacién permanente,
autonomia en la toma de decisiones, interaccion dialégica con el cliente simulado, informes de
avance a terceros, y demanda continua en plazos acotados.

Greehfos que en Una tarea signada por la'complejidad nadie que sea séio un disefiador puede
sér "un” gran disefador; y fomentamos una formacién de corte generalista guiada por la
¢urlosidad, la capacidad de andlisis, el sentido critico y la incertidumbre de criterio abierto.

En “él "trabajo de taller se procurara desarrollar en los futuros graduados las siguientes
cdpacidades:

. Comp?en‘s:éh de la cOmplejldad de la probleméllca y el caTécter umco e irrepetible de cada
eXper‘eﬁda D

- Foémente d& 1aTintegralidad y desaliento del reductionismo’
= Asimilacién de la parado;a el camblo y Ia mcertldumbre como conslllutlvos no recusables de |la
fareg. "~~~ -~ - -

<"Enfasis &n RT imbricacion e mterdepéndenua entre c0mumcac10n |dent|dad Y estrategla
0|’g’aﬁl2§mc')’nél" B e e Rk T 1
. Prof‘hbélon de contextos |nlerd|sc1plmanos Yy colaboratwos

T DEsATollo 'dé “clltura proyectual basada en’ capacidades de gestion dé “récursos, pIaZos y
db[eh\fos B, o
* Valorizacion de la visién diacronica del proyecto en paralelo con la sincrénica.
«."Promocién del rigor técnico como atributo profesmnal con partlcular alencnén al proceso
pfoyeétual ' | &R
¢ Désarrollo de a'éxpresion verbal oral y escrita’ e mslslenéla én él r‘ol ‘conslitiitivo del leAguaje en
él'pénsamlento.”” T
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Promovemos el transito universitario como una instancia de desarrollo individual, por oposicién a
los modelos basados en la subordinacién a los intereses mercantiles. Entre la adecuacion
acrltica al mercado o su negacién autista proponemos como altemativa el aprender a pensar los
problemas reales, comprometiéndonos en la permanente revision y actualizacién de nuestros
fundamentos tedricos y la reflexién constante sobre nuestra propia praxis profesional.

Nos insertamos en la universidad publica desde una posicion que propugna su defensa como
factor de democratizacion y autoafirmacién comunitaria. Esta premisa guia nuestra alta
expectativa y grado de exigencia, convencidos de que el esfuerzo social que sustenta a la
ensefanza gratuita reclama del estudiante una contraprestacién adecuada.

OBJETIVOS

Durante el curso se procurara:

» Introducir a la direccion de procesos proyectuales y productivos de gran escala, integrando en
un pensamiento complejo recursos tedricos, técnicos, metodolagicos y de gestion.

- Brindar los conceptos fundamentales de la gestion de identidad organizacional, asi como
elementos de. aplicacion practica en diversos campos institucionales y sociales.

« Trabajar los contenidos teéricos necesarios para desarrollar capacidades analiticas en una
lectura del\diSeﬁ'o',como discurso social y practica comunicativa.
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PROGRAMA

Unidad 1. Conlexto.

El devenir de la modernidad occidental —y sus procesos dialécticos—, como determinante de los
espacios sociales, culturales y econémicos en que realizamos nuestra practica. Las
particularidades del contexto argentino contemporaneo y algunas prospectivas posibles con
énfasis en las nociones de trabajo y comunidad.

Unidad 2. Método.

Las secuelas del iluminismo en nuestra concepciéon eplslemoléglca y su influencia en el modo de
abordaje de los problemas comunicacionales. La definicién, el modo de acceso y la organizacién
del conocimiento. La ciencia como vigilante epistemoldgico y la formacién de paradigmas.
Nuevos discursos en circulacién e introduccién al pensamiento complejo.

Unidad 3. Organizaciones
Una aprox:macuon socio-analltica a los diversos tipos de organizaciones humanas con énfasis en
empresas-y-organismos- publicos.. Modelos: de-la metéfora mecanica a la metafora biolégica.

Elementos de analisis institucional y su aplicacion en la gestion: atravesamiento, transversalidad,
dl}:ié'mi(':a instituyente-instituldo.

Unidad 4. |dentidad.

Diversas perspectivas tedricas sobre la nocién. de sujeto. Los modos de diferenciacion,
autopercepcnén e identificacion de las organizaciones complejas. La organizacién como sistema
autopoiético. El rol especifico de la comunicacion visual en la construccion de imagen publica.

Unidad 5. Interdisciplina

Parte 1. Saberes involucrados en los procesos de identidad organizacional provenientes de las
llarhadas ~¢iencias empresariales: marketing, administracién, recursos humanos relaciones
publicas; elts Enfoques tradicionales y nuevas aproximaciones sistémicas. y

Paité II. Saberes: involugiadss en Ids Protesdss de identidad orgamzaclonarprovem‘emé's de’las
tiencias™ socialss: "Cofrigntés 'y traditionas investigadoras en los procesos de comunicacion
social. Investngacnén cuali-cuantitativa, medios y opinién publica, aprendizaje organizacional, etc.
Uh‘ld‘a'c‘rs.“Estfategia. o §OF " 2 B ¥
NoRidA. de pensanientd estratégico y su aplicacidn’er fas orgaiiizaciones.” Taracter abiérto de la
estrategia por Bposicién al programa. Relacion éntra estrategia politica, estrategla comerclal y
astratayia Cormunicacional. Particuldridadés dé los sectores publico'y grivado. Andlisis critico de
ejemplos.

UARiad 7. Plalficacion. - T N

Nocioties de blan‘fléacmn Introduccién & [a forfmalizacion de proyec\os Anéhsns de’ procesos de
Iatﬁmumcaaén‘derproyecto al proyecto de comaricagié. ™"~ 7 vt T m et

‘Unidad 8. Programamon ,

Aspettos técnicds de la intervencion programada |nvest|gacion relevamiento, analisis,
diagnadstico. Comiponentes racionales y empmcos Obtencuén ¥~ manejo de Ia mformacnén
AnéIIS|s de casos ’ _
Unidad 9. Marca.

OntolSgla de’I6s signos visuales de identidad. Marcas y sistemas visuales. Naming, branding y
otros elementos de desarrollo gestiébn de marcas.’ Cntenos de cahdad y condlaones de chacna
PolItlca de’ marca y p‘oSnmonamlento Anéhsus de casos : - :
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Unidad 10. Disefio.

Parte |. Aspectos conceptuales del proceso de disefio. Un modelo de disefiador. del operador
técnico al editor visual. Aproximaciones tradicionales y heuristicas al proceso proyectual.

Parte Il. Aspectos técnicos del proceso de disefio. Formulacién de briefs y términos de
referencia. Planificacién, racionalizacion y automatizacién de procesos. Produccidén grafica de
escala masiva: planificacion, costos, seguridad, control de calidad.

Unidad 11. Implementacion.

Mensajes, acciones, entornos. La comunicacion como servicio. La comunicacién como acto de
gestién. Desarrollo de criterios de calidad grafica y comunicacional. Dimensiones sincrénica y
diacrénica. Identidad y sentido de relato. Normatizacion y unidad en la pluralidad.

Unidad 12. Evaluacién.
Elementos de auditoria de imagen. Objetivacién, monitoreo y correccién de desviaciones.
Retroalimentacion, entroplia, obsolescencia. Analisis de casos.
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EQUIPO DOCENTE

Guullermo Brea [TITULAR]
Alejandro Luna

Gabriel Massa

Carolina Mikalef

Laura Ratto

Maria Elena Abugauch
Martin Ferdkin

Corina Galli

Horacio Napoli

Condlclones de cursado y aprobacnén

La'cétedra respet'aré estrictamente las condiciones de regularidad dispuestas por la FADU (Exp.
242586/02). Estas_ especifican que para conservar la condicidbn de regulares los alumnos
deberan completar un minimo de asistencia al 75% de las clases (once clases en el caso de
puestra--materia)-y- no podréan. faltar a mas de-2 (dos) clases consecutivas. Asimismo para
conservar dicha condicién deberan presentar en tiempo y forma todos los trabajos dispuestos por
la catedra.

La puntuanaad en la presentacion de los trabajos es considerada por la catedra un atributo
pkofésidnal del disefiador. Los alumnos conoceran desde el primer dia de cursado las fechas y
hotarios'de la$ entregas que seran respetados escrupulosamente.

Evaluacion

La nota final estara compuesta por el puntaje obtenido en el trabajo en taller, el parcial tedrico y
el trabajo practico final. Dicha nota no serd el promedio matematico, sino que surgira de una
formula-proporcional producto de la importancia que ta catedra asigna a cada instancia.

Al iniciarse la (ltima etapa de la cursada cada alumno recibira un informe verbal de sus docentes
acerca de su situacién en la cursada junto con las recomendaciones pertinentes.

Al finalizar el curso, cada alumno recibird una devolucion personal de su trabajo junto con los
comentarios y observacmnes que correspondieren.
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BIBLIOGRAFIA

Agrupada por unidades tematicas

Unidad 1.

Bauman, Zygmunt / Comunidad / Paidés

Bauman, Zygmunt / Modernidad liquida / Paidés

Castells, Manuel / La era de la informacién / Siglo XXI
Casullo, Nicolas / Itinerarios de la modernidad / Eudeba
Forrester, Vivianne / El horror econémico / FCE

Gorz, Andre / Miseria del presente, riqueza de lo posible / Paidés
Hobsbawm, Eric / Historia del siglo XX / Critica
Kovensky, Martin / Limbo / FCE

Ortiz, Renato / Mundializacién y cultura / Alianza

Sarlo, Beatriz / Escenas de la vida posmoderna / Ariel
Stieglitz, Joseph / El malestar en la globalizacion / Taurus
Touraine. Alain / Critica de la modernidad / Temas de hoy

Unidad2 . __ ... L -_

Bachelard, Gastén / La formacién del espiritu cientifico /
Chalmers, Alan / Qué es.esa cosa llamada ciencia

Herrigel, Eugene / Zen y el arte del tiro con arco .
MotinEdgar./. L3 cabeza bien pussta-/-Nueva Vision.

Morin, Edgar / El metodo (I, Il y Ill) / Lumen

Morin, Edgar / Introduccién al pensamiento complejo / Gedisa

Unidad 3

Berger y Luckmann / La construccion social de |a realidad / Amorrortu
Déudlas, Mary / Como piensan las instituciones / Paidos

Lourgau, Rene /' Analisis institucional

Schvarsfeln Leonardo / Dlseﬁo de organ/zaCIones / Paidds

Unldad 4 kel

AAVV /’Nuevoé‘paradlgmas cultura y subjetmdad / Paidos

GRidens, Anthony/ Mddernidad & identidad del yo / Paidos

ScﬁVéfstel'n Ly Etk/n J‘ / Identldad de las 6rganizaciones / Paidés
/,-\;-—’-,- Tmmt -y -

Onidad 5.~ ¢ T NN

(pért.e I),.._. --T-',.’-—‘- - - .- -

Costa Joatr f Reinventar a publicidad / Furidesco

Deal yKennedy / Las émipresas como sistemas ¢ultutales / Sudamericana
Schvarstein, Leonardo / La inteligencia social de las empresas / Paidés
Sérigé, Peter / La quinta disciplina / Granica

Wiletisky, Alberto / Marketlng estraleglco / FCE

(parte ). Ty g H T

ARiad6 Suérez‘ ”Adnana / Corunicaciorés publicas / Temas

Amado “Suarez,-Adriana7 Personas y empfesas frente a la prensa / Macchi
Baeért, Patrick / La teoria social hoy / Paid6s

D'e1g'ad6,';l.‘M. y Gutiériez; J. /' Métodos y técnicas de investigacidn en ciencias sociales /
Sintesis

‘Mattelart, Armand / Historia de las teorias de la comunicacion / Paidos
Muﬁéz Blanca /Cultura y comumcacnén / Barcanova .
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Winkin / La nueva comunicacién / Kairds
Wolf, Mauro / La investigacion en comunicacion de masas / Paidds

Unidad 6.

AAVV / Estrategias de comunicacién para gobiernos / La crujia
Costa, Joan / La comunicacién en accién / Paidds

Sun Tzu / El arte de la guerra / Distal

Von Clausewicz, Karl / Tratado sobre la guerra / Distal

Unidad 7.
Ander Egg / Introduccién a la planificacion / Lumen
Lamarque, Patrick / Poder local / Eudeba

Unidad 8.

Chaves, Norberto / La imagen corporativa / Gustavo Gili
Costa, Joan / Imagen corporativa en el siglo XX! / La Crujia
Costa, Joan / Imagen global / Ceac

Costa, Joan / Imagen publica, una ingenierfa SOCIa/ / Fundesco
Olins, Wally / Imagen corporativa internacional / Gustavo Gili
Ollins, Wally/ Identuty guide / British Design Council

Umdad 9 e

Chaves-N-y-Bslluccia; R-/-La marca. corporativa / Paldés
Floch, Jean / Semidtica, marketing y comunicacion / Paidos
Kleiri, Naomi # No légo / Paidés '

Semprini, Andrea 7 El marketing de 1d marca / Paidos

Unidad 10.

(/Partel) - e e e - -

AAWV./-Logking ‘closer: critical essays on graphic design

Aicher; Otl'7 EI'fiundo corno proyecto / Gustavo Gili

Bbisiepe; Gul/ Del objetd 4 la interfase / Iifinito

Chaves, N. et alt. / Diseflo y comunicacién / Paidds

Chaves, Norberto / El oficio de disefar / Gustavo Gili

C6sta, Joan /'Publiciddd 'y disefio / Infinito

Duoberti, Roberto et alt. / Bases conceptuales del diseilo / Fadu

Jones, John Christoper / Disedar el diseio / Gustavo Gili

Postrel, Virginia / The substance of style / Harper Collms

Zimimetmann, lves / Diseio / Gustavo G|h

(parte ).~ . -

Costd, Joan / La'esquematica / Paidos

Introduccion al diseto de la’informacion / Paul Mijksenaar / Gustavo Gili
Unidad 1. =~ e = -

Villafafe, Justo / La gestién profesional de la imagen corporaliva / Pirdmide
Vlllafaﬁe Justo / Imagen posmva / Purémlde

Umdad 12. 7 T

AAVV | Medlmon’del‘aporte de la comunicacién al valor de las empresas / ICOMI
Sanz de Ia T4jada /'Auditoria de la imagen de empresa



